
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Abonnements Vitesse Voice / SMS / DATA Activation / portage EU/mois 

Mobile START 3G - 4G 40h / 1.000 / 2Go 15,00€ 10,00€ 

Mobile S 3G - 4G 40h / 1.000 / 7Go 15,00€ 15,00€ 

Mobile M 3G - 4G - 5G 40h / 1.000 / 20Go 15,00€ 20,00€ 

Mobile L 3G - 4G - 5G 40h / 1.000 / 50Go 15,00€ 30,00€ 

Mobile XXL 3G - 4G - 5G 40h / 1.000 / 100Go 15,00€ 40,00€ 

CYBERNET MOBILE  
Téléphonie et internet pour vos appareils mobiles. 

Tous nos abonnements mobiles vous offrent appels et SMS illimité*. 

Cybernet S.A. | 59 rue Pierre Michaux B-4683 Vivegnis | Belgique 
info@cybernet.be | TVA BE04 6052 6504 | IBAN BE60 1325 0540 2070 

 

Déjà client CYBERNET ? 

Nous vous offrons les frais d’activation et/ou de portage ! 

Contrat de minimum 1 an. 

Cybernet ? En tant que partenaire IT, notre premier rôle consiste à cibler 

vos attentes et vos besoins. Pour Cybernet, chaque entreprise est unique, 

c’est pourquoi nous disposons d’un large éventail de solutions à même de 

rencontrer tous vos besoins, des plus basiques aux plus spécifiques. 

    Avantages : 

 Travaillez en toute liberté 

 Excellente couverture (couverture 4G de 99%) 

 Réseau 3G, 4G & 5G* 

 Configuration simple et rapide 

 Technologie VoLTE pour une meilleure qualité d’appel avec un son optimisé (débit 4G) 

 Support V.I.P. 

 Gestion de votre consommation via portail web 

*Le réseau 5G est uniquement accessible dans certaines zones couvertes en Belgique et nécessite un appareil compatible 5G. 

 
      Support V.I.P. 

Finissez-en avec les attentes interminables des helpdesks surchargés ! 

Chez Cybernet, vous bénéficiez d’un support personnalisé 5 étoiles.       

Notre helpdesk est entièrement dédicacé à votre service, il répond à vos interrogations ou problèmes 

techniques à la vitesse de l’éclair ! Le temps d’attente pour joindre un opérateur, pendant les heures 

de bureau, est très court. 

eSIM ? (Bientôt disponible) 

Aujourd'hui, la nouvelle génération de smartphones dispose 

d'une carte SIM intégrée ou eSIM. Vous n'avez donc plus besoin 

d'une carte SIM classique. Votre eSIM peut contenir plusieurs 

profils, ce qui vous permet d'utiliser plusieurs numéros de GSM 

(p.ex. pour votre abonnement privé et professionnel, un 

abonnement à l'étranger, etc.).  

*illimité : 40 heures d’appel et 1.000 SMS inclus Nos prix s’entendent HTVA 21% 
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Zone DATA /Mb  VOICE BELGIUM Z1 Z2 Z3 Z4 Z5 Z6 

Belgium -  0,05 0,1 1,6 2,5 - - - 

Zone 1 0,00425 €  0,1 0,1 1,6 2,5 - - - 

Zone 2 0,80 €   0,2 0,5 1,6 2,5 - - - 

Zone 3 2,00 €   0,5 0,5 1,6 2,5 - - - 

Zone 4 6,25 €   0,5 0,5 1,6 2,5 - - - 

Zone 5 15,00 €   2,5 0,5 1,6 2,5 - - - 

Zone 6 40,00 €  10 10 10 10 - - - 

Réception -    1 1 - - - 

Conditions : Prix HTVA valables en Belgique et en déplacement (roaming) dans l'UE (+ Islande, Liechtenstein et Norvège) excepté les numéros spéciaux (votes, 0900...) et les 

services de tiers. L’utilisation des services illimités et en roaming sont sujets à une utilisation personnelle et normale/raisonnable comme stipulé dans les conditions générales. Les 

minutes d'appel, SMS et MB inclus dans le forfait et non utilisés ne sont pas reportés au mois suivant. Les appels sont facturés à la seconde à partir de la 61e seconde. La 

consommation du data est comptabilisé par tranche de 1 KB. Lorsque la consommation du data atteint € 60 hors forfait, la connexion internet est bloquée jusqu 'au début du cycle 

de facturation suivant (Le déblocage se fait en envoyant « ROAMING » par SMS au 8624). La limite suivante est fixée à € 200 (déblocage via une intervention manuelle de notre 

support). SMS illimités vers tous les réseaux mobiles en Belgique et au sein des pays de l’UE, à l’exception des SMS envoyés de la Belgique, vers les pays de l’UE ou en dehors de 

l’UE et des numéros spéciaux (voting, jeu …). Le volume de surf mobile inclus est uniquement valable dans l'UE*. 
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Zone 1 : Austria, Belgium, Bulgaria, Croatia ,Cyprus, Czech-Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany, Greece, Hungary, Iceland, Ireland, Italy, Latvia, Lithuania, Luxemburg, 

Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovakia, Slovakia, Slovenia, Spain, Sweden, UK 
Zone 2 : Canada, China, Hong Kong, India, Israel, Japan, Liechtenstein, Serbia (Ex-Yugoslavia), Singapore, Switzerland, Taiwan, Turkey, United States 

Zone 3 : Afghanistan, Anguilla, Antigua and Barbuda, Australia, Azerbaijan, Bahrain, Bangladesh, Barbados, Belarus, Benin, Brazil, Burundi, Cameroon, Cayman Islands, Central African Republic, Chad, Chile, Congo 

(Democratic Republic of Congo), Costa Rica, Dominica, Dominican Republic, DR Congo, Egypt, Faroe Islands, French Guiana, Gabon, Ghana, Gibraltar, Guadeloupe (French Antilles), Guam, Guatemala, Guinea Bissau, 

Haiti, Indonesia, Ivory Coast, Kenya, Malaysia , Martinique (French Antilles), Mayotte (Island Of), Mexico, Montenegro (former Yugoslavia), Morocco, New Zealand, Nigeria, Panama, Philippines, Puerto Rico, Reunion 

(French Antilles), Russia, Rwanda, Saint Kitts and Nevis , Saint Lucia, Saint Vincent and the Grenadines, Saipan, Serbia (Former Yugoslavia), Sierra Leone, South Africa, South Korea, Sri Lanka, Swaziland, Tajikistan, 

Tanzania, Thailand, Togo, Turks and Caicos, Uganda, Zambia 

Zone 4 : Albania, Argentina, Armenia, Bosnia and Herzegovina, Botswana, British Virgin Islands, Cambodia, Colombia, Ecuador, El Salvador, Honduras, Jordan, Kazakhstan, Kosovo, Kuwait, 

Macedonia,Malawi,Mauritania,Mauritius,Moldova,Pakistan,Peru,Qatar,Saudi Arabia, Senegal, Sudan, Trinidad and Tobago, Ukraine, Uruguay, Uzbekistan, VietNam 

Zone 5 : Algeria, Andorra, Angola, Aruba, Ascension, Bahamas, Belize, Bermuda, Bhutan, Bolivia, Brunei, Cape Verde, Comoros, Cook, Cuba, Curaçao (Netherlands Antilles), Diego Garcia, Djibouti, East Timor, Equatorial 

Guinea, Eritrea, Ethiopia, Falkland Islands, Fiji Islands, French Polynesia, Gambia, Georgia, Greenland, Grenada, Guinea, Iran, Iraq, Jamaica, Kyrgyzstan, Laos, Lebanon, Lesotho, Liberia, Libya, Macao, Madagascar, 

Maldives, Mali, Marshall Islands, Montserrat, Mozambique, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, New Caledonia, Nicaragua, North Korea, Oman (Sultanate of), Palau, Palestine, Papua New Guinea, Paraguay, San 

Marino,Sao Tome & Principe,Seychelles,Solomon Islands,St Helena,St Pierre & Miquelon,Suriname,Syria,Tokelau,Tunisia,Turkmenistan,Tuvalu,U.S. Virgin Islands,United Arab Emirates,Vanuatu,Venezuela,Wallis and 

Futuna,Western Samoa,Western Samoa,Yemen 

Zone 6 : Antarctica, Australia Satellite ,Belarus Special services, Burkina Faso, Emsat, Emsat Special Services, , Global Mobile Satellite System Ellipso, Globalstar TYPE_A, Globalstar TYPE_B,Globalstar TYPE_C,Inmarsat 

AERO SNAC,Inmarsat B (SNAC) Except Pacific,Inmarsat BGAN HSD SNAC,Inmarsat BGAN SNAC,Inmarsat HSD SNAC Except Pacific,Inmarsat M (SNAC) Except Pacific,Inmarsat M4 SNAC,Inmarsat Mini,International 

Networks,International Networks,International Networks Navita,International Networks Onair,International Networks Oration Technologies,Iridium,Maritime Communications 

Partner,Micronesia,Mongolia,Niue,Norfolk,Somalia,Thuraya Satellite Telecom,Tonga,Zimbabwe 

Dépassement  

CYBERNET MOBILE  
Téléphonie et internet pour vos appareils mobiles. 

Zones : 

Utilisation personnelle et normale/raisonnable 

APPELS 

• 150 destinations maximum différentes par mois 

• 40h maximum par mois 

SMS 

• 1.000 SMS par mois 

• 50 destinataires différents maximum par mois 

Tarif au 19-10-2023 

Infos complémentaires sur www.cybernet.be/telephonie-mobile 
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